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1. O projekcie Rural-eGov

Glownym celem projektu Rural-eGov jest analiza potrzeb matych i srednich przedsigbiorstw (MSP) w zakresie
serwisow publicznych (e-rzadowych) w pigciu wiejskich regionach krajow cztonkowskich Unii Europejskie;.
Rural-eGov jest dwuletnim (2006-2008) projektem pilotazowym realizowanym w ramach programu Leonardo
da Vinci.

Rural-eGov jest prowadzony przez migdzynarodowe konsorcjum sktadajace si¢ z 11 partnerow:
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Uniwersytet Rolniczy w Atenach, Grecja

eCommerce Centrum Innowacji, Cardiff University, Wielka Brytania
IfGCC - Instytut eGovernment, Poczdam, Niemcy

Wydziat Transportu i Handlu Morskiego, Uniwersytet w Aegean, Grecja
Wydziat Organizacji i Zarzadzania, Uniwersytet w Maribor, Stowenia
PRO-MED Sp. z 0.0., Gdansk, Polska

Chios Izba Gospodarcza, Grecja

Walijski Zwiazek Farmerow, Wielka Brytania

Urzad Ochrony Konsumenta, Rolnictwa i Scalania Gruntéw, Niemcy

. Gmina Koscierzyna, Polska

11.

Agencja Rozwoju Sinergija, Stowenia

Kluczowe cele projektu Rural-eGov to:

v

Analiza potrzeb malych i $rednich przedsigbiorstw z obszaréw wiejskich w zakresie internetowych
ustug rzadowych i publicznych oraz ocena stopnia §wiadomosci spotecznej na temat istniejacych
rzadowych serwisow elektronicznych.

Przeglad elektronicznych serwis6w rzadowych dostepnych w krajach partnerskich oraz ocena ich
uzytecznos$ci z punktu widzenia matych i Srednich przedsigbiorstw z obszaréw wiejskich.

Projekt i wdrozenie internetowej bazy danych zawierajacej logicznie pogrupowane elektroniczne
serwisy rzadowe skierowane do matych i srednich przedsigbiorstw z obszaréw wiejskich.

Opracowanie scenariuszy szkolen wykorzystujacych ksztatcenie komplementarne w edukacji
zawodowej, ktorych gldownym celem jest poszerzenie wiedzy o korzysciach ptynacych z uzywania
elektronicznych serwisow rzadowych.

Opracowanie innowacyjnych zasobdéw edukacyjnych w formie repozytorium obiektéw wiedzy.

Przeprowadzenie szkolen pilotazowych, w ktorych uczestnikami bgda przedstawiciele matych i
srednich przedsigbiorstw z obszaréw wiejskich oraz ocena zaproponowanych metod szkolenia.

Opracowanie zalecen dla instytucji unijnych, rzadowych oraz lokalnej administracji, w celu ozywienia
dyskusji na temat elektronicznych serwiséw rzadowych, ich wplywu na rozwoj przedsigbiorstw z
obszarow wiejskich, potrzeby upowszechnienia informacji o takich ustugach w §rodowiskach wiejskich
(ze szczegodlnym uwzglgdnieniem biznesu).
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2. Prezentacja programu zaj¢¢ dla studentow (4 * 45 minut)

Tresci
nauczania

Cel gléwny

Cele szczegolowe

Numer
lekeji,
Czas

NRLL

Propozycja skategoryzowania ustug e-rzadowych; Druga,
uzywane codziennie, uzywane rzadziej, zawierajace 15 minut
wazne informacje.
Prezentacja linkow do wybranych serwisow z
komentarzem dotyczacym ich funkcjonalnosci.
Korzysci jakie daja | Na przyktadzie matych i srednich przedsigbiorstw Druga,
serwisy e-rzadowe | nalezy pokaza¢ wydajnosc, szybkosé, skutecznosé 10 minut
ustug e-rzadowych w poréwnaniu z tradycyjnymi
metodami komunikacji z urzgdem.
Cwiczenie praktyczne w grupach - na przyktadzie Druga,
matych i $rednich przedsigbiorstw nalezy pokaza¢ w 20 minut

jaki spos6b mozna odnies¢ korzysci biznesowe
korzystajac na przyktad z serwisow informacyjnych,
ktore umozliwiaja dostep do najnowszych regulacji
prawnych.

Podsumowanie - dyskusja z prowadzacym.




ushug e-rzadowych

materiatow szkoleniowych)
Podsumowanie doswiadczen - dyskusja z
prowadzacym.

Dostep do Przedstawienie Minimalne wymagania systemowe (parametry Trzecia,
ustug e- procedur komputera, system operacyjny, przegladarka, zalecana | 3 minuty
rzadowych otrzymania rozdzielczos¢, szybkos¢ potaczenia z internetem.
L(i:lll;ylﬁlgatora Oz " Oméwienie znaczenia nazwy uzytkownika, hasta, Trzecia,
. ; numeru identyfikacyjnego w aktywacji serwisoOw 12 minut
ekwiwalentow k ikacvinveh i .
omunikacyjnych i transakcyjnych.
Wyjasnienie znaczenia cyfrowych certyfikatow. Trzecia,
Pokaz dziatania realnego lub hipotetycznego 30 minut
centralnego e-urzedu z mechanizmem autentykacji.
Podsumowanie doswiadczen - dyskusja z
prowadzacym.
Czgsc Krotkie Pokaz wybranego serwisu e-rzadowego (wyszukanie Czwarta,
praktyczna - podsumowanie na | potrzebnej informacji, pobranie dokumentow, 15 minut
¢wiczenia temat jak przestanie dokumentow).
efektywnie uzywac¢ | Instruktaz jak skutecznie korzysta¢ z wybranego
serwisy e-rzadowe | serwisu e-rzadowego, procedura rejestracji.
na przyktadzie
wybranego serwisu
Wybrane przyklady | Cwiczenia indywidualne (rejestracja w serwisie). Czwarta,
wykorzystania Cwiczenia indywidualne (korzystanie z repozytorium 30 minut

3. Czgs$¢ praktyczna — ¢wiczenia (metoda symulacji)

Faza

Cele

Czas

Komponent wirtualny

Instrukcja

(ang. briefing)

Zapoznanie si¢ z mozliwosciami
wybranego serwisu e-rzadowego. 15
Poznania procedury rejestracji.

Prezentacje, dokumenty, linki
dostgpne w repozytorium.

Symulacja

(ang. simulation)

Prébna rejestracja w serwisie e-
rzadowym (praca indywidulana lub

Prezentacje, dokumenty, linki
dostgpne w repozytorium.

symulacji

(ang. debriefing)

w grupach w zaleznosci od liczby 20

stanowisk komputerowych).
Rozmowa, dyskusja Podsumowujaca dyskusja, pytania Rozmowa, dyskusja jest
podsumowujaca zadaje nauczyciel. kontynuowana w blogu
doswiadczenia etapu 10 http://rural-egov.blogspot.com/
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4. Cwiczenie - Elektroniczna platforma uslug administracji publicznej ePUAP-WKP

Zalecanym ¢wiczeniem jest praca z uruchamiang obecnie elektroniczna platforma ustug administracji publicznej.
Projekt ePUAP-WKP jest glownym przedsigwzigeciem przewidzianym w Planie Informatyzacji Panstwa na lata
2007-2010. Rezultatem projektu bedzie uruchomienie platformy, na ktorej z pomoca okreslonych podstawowych
elementow (ustug platformy), instytucje publiczne udostgpnia ustugi oparte na elektronicznych kanatach
komunikacji poprzez pojedynczy punkt dostgpowy w Internecie.

Tresci nauczania Cele ogolne Cele szczegitowe Metody, formy Nowe umiejetnosci
Faza lekcji pracy ucznia
Przedstawienie Poznanie Sprawdzenie, czy Pokaz Uczestnicy potrafia
ePUAP-WKP mozliwosci uczestnicy znaja ten | funkcjonalno$ci zlokalizowac serwis,
platformy serwis? Jesli tak w | serwisu. Znaja jego
jakim celu byl/jest funkcjonalnos¢.
Instrukcja uzywany?
Rejestracja na Poznanie procedury | Wprowadzenie do Prowadzacy omawia | Uczestnicy znaja
platformie ePUAP- | rejestracji w fazy symulacji; krok po kroku procedurg rejestracji
WKP serwisie. omowienie procedurg rejestracji | na platformie
procedury rejestracji | zwracajac uwagg na | ePUAP-WKP
i rozdanie instrukcji. | wymagania dot.
Instrukcja znakow w hasle.
Praktyczna Utrwalenie Uczestnicy Praca indywidualna | Uczniowie potrafia
rejestracja na procedury rejestracji | korzystajac z lub w grupach praktycznie
platformie ePUAP- | oraz nabranie instrukcji testuja dwuosobowych w wykona¢ procedure
WKP pewnosci siebie w procedure rejestracji | zaleznosci od ilosci | rejestracji na
jej kolejnych w serwisie w $ci§le | komputerow. platformie ePUAP-
uzyciach. okreslonym przez Prowadzacy WKP
prowadzacego kontroluje czas
czasie. trwania ¢wiczenia.
Symulacja
Rozmowa, dyskusja | Podsumowanie Uswiadomienie Prowadzacy zadaje | Uczestnicy potrafia
podsumowujaca doswiadczen uczestnikom pytania w celu podsumowac
doswiadczenia etapu | pozwalajace na powtarzalno$ci ustalenia faktéw (jak | do§wiadczenia z
symulacji z punktu | uogélnienia, analiz¢ | zdobytych w fazie przebiegato czgsci praktycznej,
widzenia osiagnigcia | oraz symulacji ¢wiczenie), analizy | sa w stanie
zatozonych celow wyeliminowanie doswiadczen. zachowan (czy byly | ponownie
edukacyjnych btednych zachowan. problemy), wykorzysta¢ zdobyte
(zdobycie nowych planowania umiejetnosci.
umiejgtnosci). przysztych
podobnych dziatan
(mozliwosc
powtarzania
procedury z
jednoczesnym
unikaniem bl¢dnych
Rozmowa zachowan).
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6. Linki

1. Strona internetowa projektu Rural-eGov — http://rural-egov.cu/
2. Blog projektu Rural-eGov — http://rural-egov.blogspot.com/
3. Elektroniczna platforma ustug administracji publiczne;j - http://www.e-puap.mswia.gov.pl/
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